
 

 

 

Polityka ochrony danych osobowych w Globitel sp. z o.o. 

 

Dokument dotyczy przetwarzanych danych osobowych członków zarządu, prokurentów pełnomocników 

lub osób wskazanych przez kontrahentów do kontaktu z Globitel sp. z o.o. w sprawach ofert i umów 

handlowych. 

Celem Polityki ochrony danych osobowych, zwanej dalej Polityką, jest wprowadzenie  

i utrzymanie wymaganej na podstawie prawa unijnego oraz prawa krajowego właściwej ochrony danych 

osobowych w związku z przetwarzaniem danych osobowych w Globitel sp. z o.o. W szczególności 

Administrator w prowadzonej przez sobie działalności gospodarczej przestrzega zobowiązań 

wynikających z obowiązujących przepisów dotyczących ochrony danych osobowych, w szczególności 

Ogólnego Rozporządzenia o Ochronie Danych Osobowych Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. 

 

Podstawa prawna: 

1. Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne Dz.U. 2004 nr 171 poz. 1800 

tekst jednolity: Dz.U. 2024 poz. 34, 2024-01-10  

2. Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i 

w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE  

3. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych Dz. U z 2018r. poz. 

1000 tekst jednolity: Dz.U. 2019 poz. 1781, 2019-08-30 

Niniejsza Polityka dotyczy zarówno danych osobowych przetwarzanych w sposób tradycyjny w wersji 

papierowej, jak i w systemach informatycznych. Dotyczy istniejących oraz przetwarzanych w  

przyszłości zbiorów danych osobowych. Procedury i zasady określone w niniejszym dokumencie 

stosuje się do wszystkich osób upoważnionych do przetwarzania danych osobowych, zarówno 

zatrudnionych na podstawie umowy o pracę, jak i innych, np.: współpracowników wykonujących zadania 

na podstawie umów cywilnoprawnych i firm podwykonawczych. 

 

 

 



 

 

Definicje określeń użytych w Polityce ochrony danych osobowych : 

1. Administrator danych osobowych (ADO) - Globitel sp. z o.o. z siedzibą w Łodzi, ul. 90-

562 Łódź ul. Łąkowa 3/5, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi –Śródmieścia w Łodzi XX Wydział KRS, pod 

numerem KRS 0000284195, NIP: 547-20-73-032, REGON: 240679230, kapitał zakładowy 647 

000 zł w opłacony, poczta elektroniczna: biuro@globitel.pl... 

2. Dane osobowe -  informacje dotyczące zidentyfikowanej lub możliwej do 

zidentyfikowania osoby fizycznej, 

3. Podmiot danych - osoba fizyczna, której dane osobowe są przetwarzane przez 

Administratora, 

4. Przetwarzanie danych osobowych – gromadzenie, utrwalanie, przechowywanie 

opracowywanie, modyfikowanie, udostępnianie i usuwanie danych osobowych, zwłaszcza w 

systemach informatycznych, 

5. RODO – rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych  i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), 

4. Ustawa o ochronie danych osobowych – ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie 

danych osobowych ( Dz. U z 2018r. poz. 1000 tekst jednolity: Dz.U. 2019 poz. 1781, 2019-08-

30) 

 

Zasady przetwarzania danych osobowych 

1. Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe: 

1) zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposób przejrzysty dla osoby, której dane 

dotyczą- zasada zgodności z prawem, rzetelności i przejrzystości, 

2) zbiera je w konkretnych, wyraźnych i prawnie uzasadnionych celach i nie 

przetwarza ich dalej w sposób niezgodny z celami- zasada ograniczenia celu, 

3) adekwatnie, stosownie oraz w sposób ograniczony do tego, co niezbędne do 

celów, w których są przetwarzane- zasada minimalizacji danych, 

4) prawidłowo i w razie potrzeby uaktualnia zebrane dane- zasada prawidłowości, 



 

 

5) przechowuje je w formie umożliwiającej identyfikację osoby, której dane 

dotyczą, przez okres nie dłuższy niż jest to niezbędne do celów, w których dane są 

przetwarzane- zasada ograniczenia przechowywania, 

6) w sposób zapewniający odpowiednie bezpieczeństwo danych osobowych, w 

tym ochronę przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz 

przypadkową utratą, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocą  odpowiednich 

środków technicznych lub organizacyjnych- zasada integralności i poufności. 

2. W celu realizacji powyższych zasad Administrator danych przetwarza dane legalnie, na 

podstawie przesłanek opisanych w art. 6 RODO. Pobiera dane osobowe adekwatnie do 

celów przetwarzania i przetwarza je przez określony czas. Wobec osób, których dane 

przetwarza wypełnia obowiązki informacyjne określone w art. 13 RODO lub art. 14 RODO 

(gdy informacje pobierane są w sposób inny niż od osoby, której dane dotyczą) oraz 

wskazuje przysługujące im uprawnienia, takie jak prawo do : 

1) dostępu do danych, 

2) sprostowania danych, 

3) usunięcia danych (prawo do bycia zapomnianym), 

4) przenoszenia, 

5) sprzeciwu wobec przetwarzania, 

6) wniesienia skargi do organu nadzorczego. 

 

Administrator danych zapewnia ochronę danych w przypadku korzystania z usług podmiotów 

zewnętrznych w postaci zawierania stosownych umów powierzenia oraz korzystając z usług 

podmiotów przetwarzających realizujących obowiązki wynikające z RODO. W razie wystąpienia 

incydentu technicznego lub fizycznego Administrator danych zapewnia zdolność do szybkiego 

przywrócenia dostępności do danych osobowych i dostępu do nich. 

3. Potwierdzenie spełnienia obowiązków informacyjnych przez Administratora danych 

stanowią klauzule informacyjne przekazywane podmiotom gospodarczym udostepniającym 

dane osobowe w ramach realizacji kontaktów handlowych lub osobom, których dane są 

przetwarzane. 

Bezpieczeństwo danych osobowych 

1. Administrator danych zapewnia, aby dostęp do danych osobowych w Globitel sp. z o.o. 

miały tylko osoby legitymujące się nadanym przez ADO upoważnieniem. Upoważnienia 

określają, do jakich operacji użytkownicy są uprawnieni, tj. tworzenia, usuwania, wglądu, 



 

 

przekazywania danych, w jakich systemach oraz na jaki czas. Administrator danych prowadzi 

ewidencję osób upoważnionych. 

2. Administrator wymaga od współpracowników wykonujących zadania na podstawie 

umów cywilnoprawnych i firm podwykonawczych gwarancji stosowania środków 

zapewniających bezpieczne przetwarzanie danych. 

 Ponadto zobowiązuje podmiot przetwarzający do: 

1) przetwarzania danych osobowych wyłącznie na udokumentowane polecenia 

Administratora- co dotyczy także przekazywania danych osobowych do państwa 

trzeciego lub organizacji międzynarodowej, 

2) zapewnia, by osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych zobowiązały 

się do zachowania tajemnicy lub by podlegały odpowiedniemu ustawowemu 

obowiązkowi zachowania tajemnicy, 

3) podejmowania wszelkich środków wymaganych na mocy art. 32 RODO, 

4) przestrzegania warunków korzystania z usług innego podmiotu przetwarzającego, 

5) pomagania Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne 

wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w 

zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO, 

6) pomagania Administratorowi wywiązywać się z obowiązków określonych w art. 32-36 

RODO, 

7) usuwania lub zwracania Administratorowi danych osobowych oraz usuwania wszelkich 

istniejących kopii, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują 

przechowywanie danych osobowych, 

3. udostępnienia Administratorowi wszelkich informacji niezbędnych do wykazania 

spełnienia obowiązków określonych w przepisach RODO.  

Administrator danych prowadzi analizę ryzyka w celu zabezpieczenia danych osobowych 

adekwatnie do zidentyfikowanych zagrożeń. Analiza prowadzona jest w przypadku zaistnienia 

zagrożenia. 

4. Analiza danych prowadzona jest osobno dla każdego zbioru danych lub dla kilku 

zbiorów o podobnym zakresie danych. W przypadku konieczności przeprowadza się ocenę 

skutków dla ryzyka na mocy art. 35 RODO. 

Bezpieczeństwo danych 

Uwzględniając stan wiedzy technicznej, koszt wdrażania, charakter, zakres, kontekst i cele 

przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym 

prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia, Administrator i podmiot przetwarzający 



 

 

wdrażają odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby zapewnić stopień bezpieczeństwa 

odpowiadający temu ryzyku. 

Cele i podstawy prawne wykorzystywania danych osobowych 

 

1. Etap ofertowy 

W przypadku komunikowania się (kontakt telefoniczny, e-mail, poczta tradycyjna) Administrator 

przetwarza wyłącznie dane niezbędne do nawiązania kontaktu handlowego i zawarcia umowy. 

Podstawa prawna: uzasadniony interes Administratora. 

2. Etap zawierania umowy i świadczenia usługi 

1) Administrator pozyskuje i przetwarza dane w zakresie niezbędnym do zawarcia lub 

świadczenia usługi, tj.: dane osobowych członków zarządu, prokurentów 

pełnomocników lub osób wskazanych przez kontrahentów do kontaktu oraz dane 

potwierdzające uprawnienia do reprezentacji, uprawnienia zawodowe np.: kierowników 

budowy, inspektorów nadzoru, operatorów maszyn i urządzeń, dokumenty 

potwierdzające odbyte szkolenia i badania itp. Podstawa prawna: uzasadniony interes 

stron umowy. 

2) Dane te mogą być przekazywane innym podmiotom zaangażowanym w realizację 

umowy i przetwarzane są przez okres i w zakresie i niezbędny do realizacji.  Podstawa 

prawna: uzasadniony interes stron umowy. 

3) Dane mogą być również ujawniane podmiotom zewnętrznym np.: dostawcom sprzętu i 

materiałów, podmiotom świadczącym usługi księgowe, pocztowe, kurierskie i 

spedycyjne. Przetwarzanie danych odbywa się w celu i zakresie niezbędnym  do 

prawidłowego wykonania usługi. Podstawa prawna: uzasadniony interes 

Administratora. 

3. Prowadzenie działalności gospodarczej przez Administratora: 

1) zbieranie danych w celach nawiązywania kontaktów handlowych. 

W tym wypadku zakres danych jest ograniczony do imienia i nazwiska oraz stanowiska 

służbowego oraz danych do korespondencji osoby reprezentującej kontrahenta. 

Podstawa prawna: uzasadniony interes Administratora. 

2) wykonywanie ciążących na Administratorze obowiązków prawnych. 

Administrator danych jest obowiązany udostępnić dane osobowe na żądanie 

uprawnionych organów. Podstawa prawna: uzasadniony interes Administratora. 

 



 

 

Okres przechowywania danych 

Okres przetwarzania danych jest uzależniony od rodzaju świadczonej usługi, celu przetwarzania, 

przepisów obowiązującego prawa lub prawnego interesu Administratora. 

Przetwarzanie może być dokonywane przez okres: 

1) obowiązywania i rozliczenia umowy, reklamacji, 

2) wykonywania obowiązków wynikających z postanowień gwarancyjnych i innych 

roszczeń zawartych w umowie, 

3) po którym, przedawniają się roszczenia wynikające z umowy,   

4) dochodzenia roszczeń- od czasu rozpoczęcia procesu zgłaszania do czasu 

zakończenia  postępowania, 

5) w którym przepisy np.: podatkowe nakazują przechowywanie danych. 

Skarga na Administratora 

Abonentowi, w przypadku stwierdzenia naruszenia prawa w zakresie przetwarzania danych osobowych 

przez Administratora, przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych na adres: 00-193 Warszawa, ul. Stawki 2. 

Zasady postępowania z incydentami 

Każda osoba upoważniona przez Administratora do przetwarzania danych osobowych ma obowiązek 

poinformowania o możliwości wystąpienia incydentu lub o jego wystąpieniu. Taka informacja powinna 

być przekazana Zarządowi Spółki. 

W przypadku gdy incydent skutkuje naruszeniem praw lub wolności osób fizycznych, Administrator 

danych zgłasza je w ciągu 72 godzin Prezesowi  Urzędu Ochrony Danych Osobowych oraz gdy istnieje 

taki wymóg, powiadamia o tym fakcie osoby, których incydent dotyczył. 

Kontakt 

Administrator danych : Globitel sp. z o.o. 

Adres :Łąkowa 3/5, 90-562 Łódź 

Tel: + 42  292 90 00 

E-mail: biuro@globitel.pl 

Inspektor Ochrony Danych Osobowych: 

Tel: + 42  292 90 00 lub dla korespondencji w formie pism: adres naszej siedziby, wskazany powyżej z 

dopiskiem „Inspektor Ochrony Danych Osobowych”. 
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