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Szanowni Panstwo,

Globitel Sp. z o.0. informuje, iz dnia 21 grudnia 2020 r. wchodzg w Zycie przepisy ustawy z dnia 14
maja 2020 r. o zmianie niektérych ustaw w zakresie dziatan ostonowych w zwigzku z
rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2.

W zwigzku z powyzszym w Regulaminie wprowadza sie nastepujace zmiany:

§6 Czas trwania umowy — zmianie ulegaja punkty

1. Umowa zawierana jest: na czas nieokreslony z mozliwoscig wypowiedzenia Umowy za 30-dniowym
terminem , chyba Ze strony postanowig inaczej.

2. Umowa zawarta na czas okreslony po uptywie okresu, na ktdry zostata zawarta ulega przeksztatceniu
W umowe na czas nieokreslony z 30 dniowym terminem wypowiedzenia, chyba ze najpdzniej na 30
dni przed uptywem obowigzywania umowy, ktérakolwiek ze stron poinformuje druga strone, na
pismie, o zamiarze nie przedtuzania umowy.

Dodano punkty:

8. W przypadku gdy umowa zawarta na czas okreslony ulegta automatycznemu przedtuzeniu na czas
nieokreslony po okresie jej obowigzywania, Abonentowi przystuguje prawo do jej wypowiedzenia w
kazdym czasie z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia. W okresie wypowiedzenia
Abonent ponosi jedynie koszty swiadczenia ustug telekomunikacyjnych objetych umowa.

9. Przed automatycznym przedtuzeniem umowy, zawartej na czas okreslony , GLOBITEL informuje
Abonenta, nie pdzniej niz na 30 dni przed uptywem okresu, na jaki umowa zostata zawarta, o
automatycznym przedtuzeniu umowy, sposobach jej rozwigzania, a takie najkorzystniejszych
oferowanych przez siebie pakietach taryfowych.

10. Po automatycznym przedtuzeniem umowy o swiadczenie ustug, GLOBITEL co najmniej jeden raz w
roku informuje Abonenta o najkorzystniejszych oferowanych przez siebie pakietach taryfowych, chyba
ze Abonent nie wyrazit zgody na otrzymywanie informacji marketingowych.

§9 Obowiqgzki GLOBITEL - dodano punkt:
7 . W przypadku zmiany Dostawcy ustugi dostepu do sieci Internet:

a. Abonent ma prawo do zachowania ciggtosci Swiadczenia ustugi dostepu do sieci Internet, chyba ze
nie jest to technicznie wykonalne.

b. Nowy Dostawca ustug wykonuje Aktywacje Ustugi w najkrétszym mozliwym terminie uzgodnionym
z Abonentem, jednak nie pdzniej niz w terminie 1 dnia roboczego od dnia zakoriczenia obowigzywania
umowy tgczacej Abonenta z dotychczasowym GLOBITEL dostepu do sieci Internet.
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¢. W przypadku rozwigzania Umowy, GLOBITEL jest zobowigzany $wiadczy¢ Ustuge na

dotychczasowych warunkach do czasu uzgodnionego przez nowego Dostawce ustugi dostepu do sieci
Internet z Abonentem terminu aktywacji tej nowej ustugi.

d. Uzgodnienie termindw, o ktérych mowa w ust. 2 i 3 powyzej, powinno nastgpi¢ niezwtocznie na
Trwatym nosniku.

e. Za czynnosci zwigzane z przeniesieniem GLOBITEL, nie pobiera opfat od Abonenta.
f. Jezeli nie doszto do zmiany Dostawcy ustugi, z przyczyn lezgcych po stronie GLOBITEL:

- a jest on dotychczasowym dostawcg ustugi dostepu do sieci Internet - Abonentowi przystuguje
jednorazowe odszkodowanie za kazdy dziern zwtoki w wysokosci 1/4 sumy opfat miesiecznych za
wszystkie Swiadczone Ustugi, liczonej wedtug Rachunkéw z ostatnich trzech Okreséw Rozliczeniowych;

- a jest on nowym dostawcg ustugi dostepu do sieci Internet - Abonentowi przystuguje jednorazowe
odszkodowanie za kazdy dzien zwtoki w wysokosci 1/4 sumy optat miesiecznych za wszystkie ustugi
Swiadczone Abonentowi przez dotychczasowego dostawce ustug, liczonej wedtug rachunkéw tego
GLOBITEL z ostatnich trzech okresdéw rozliczeniowych.

§15 Rozwigzanie Umowy - zmianie ulega punkt

2. Kazda ze stron moze rozwigza¢ Umowe zawartg na czas nieokreslony z zachowaniem 30-dniowego
terminu wypowiedzenia.

W przypadku pytan zapraszamy do kontaktu z Pafistwa opiekunem lub pod numerem 42 29 29 000.

Z wyrazami szacunku,

Zespot Globitel Sp. z 0.0

Globitel Spétka z 0.0. 90-051 £6d7 Al. Pitsudskiego 12, Spétka zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla todzi ~Srédmiescia w todzi XX
Wydziat KRS, pod numerem KRS 0000284195, NIP: 547-20-73-032, Regon:240679230, Kapitat zaktadowy 647 000 zt w catosci optacony



